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RESOLUCION DE GERENCIA MUNICIPAL N°170-2025-GM-MDSS

San Sebastian, 10 de octubre de 2025

@ PP .

EL GERENTE MUNICIPAL DE LA MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE SAN SEBASTIAN

VISTO: El Informe N°2461-2025-0GGRRHH-GM-MDSS-C de fecha 05 de septiembre del 2025 del Director
de la Oficina General de Gestién de Recursos Humanos: Informe N°132-OPM-MDSS-2025 de fecha 19 de
septiembre del 2025 del Jefe de la Oficina de Planeamiento y Modernizacion, sobre propuesta para
aprobacion de la DIRECTIVA QUE REGULA EL PROCEDIMIENTO PARA RECIBIR Y ATENDER
DENUNCIAS CONTRA FUNCIONARIOS Y SERVIDORES QUE VULNEREN LOS VALORES ETICOS,
NORMAS DE CONDUCTA O AFECTEN LA INTEGRIDAD PUBLICA EN LA MUNICIPALIDAD DISTRITAL
DE SAN SEBASTIAN; Informe N°1903-GPP-MDSS-2025 de fecha 22 de setiembre de 2025 de la Oficina
General de Planeamiento y Presupuesto; Opinidn Legal N°683-2025-GAL-MDSS/RDIV de fecha 30 de
septiembre del 2025 del Director General de la Oficina de Asesoria Juridica; y

CONSIDERANDO:

Que, la Municipalidad Distrital de San Sebastian como gobiemo local, promueve el desarrollo de su
|urisdiccidn o circunscripcidn geografica y asimismo Ja prestacion de los servicios publicos a su cargo, con
autonomia politica, econdmica y administrativa en asuntos de su competencia, como asi disponen los
aticuios 194 y 195 de la Constitucion Politica del Perd:;

Que, conforme a lo dispuesto en el articulo 194° de la Constitucion Politica del Pert, modificado por la Ley
N°® 30305 - Ley de Reforma Constitucional, concordante con el articulo Il del Titulo Preliminar de la Ley N°
27972 — Ley Orgénica de Municipalidades, se establece que las Municipalidades son drganos de gobierno
local, los cuales tienen autonomia politica, econdémica y administrativa en asuntos de su competencia,
autonomfa que radica en ejercer actos de gobierno, actos administrativos y de administracién, con sujecién
al ordenamiento juridico vigente;

Que, mediante el numeral 2.13 det ARTICULO PRIMERO de la Resolucion de Alcaldia N°172-2024-A-MDSS
" de fecha 10 de mayc de 2024, se delega al Gerente Municipal Arg. Héctor Ramos Ccorihuaman, las
, atribuciones, facultades y obligaciones de “Aprobar pianes y directivas intemas de competencia de Alcaldia,
sobre los sistemas administrativos y de gestién piblica, asi como modificarias y/a dejarlas sin efecto™,

ANTECEDENTES:

Que, mediante Informe N°2154-2025-0GGRRHH-GM-MDSS-C de fecha 05 de agosto del 2025 def Director
de la Oficina General de Gestion de Recursos Humanos, se remite la propuesta de la DIRECTIVA QUE
REGULA EL PROCEDIMIENTO PARA RECIBIR Y ATENDER DENUNCIAS CONTRA FUNCIONARIOS Y
SERVIDORES QUE VULNEREN LOS VALORES ETICOS, NORMAS DE CONDUCTA O AFECTEN LA
INTEGRIDAD PUBLICA EN LA MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE SAN SEBASTIAN.

Que, mediante Informe N° 132-0PM-MDSS-2025, de fecha 19 de septiembre del 2025, el Jefe de la Oficina
de Planeamiento y Modernizacidn, Lic. Kiessling Castro Mozo, remite la PROPUESTA DE DIRECTIVA QUE
REGULA EL PROCEDIMIENTO PARA RECIBIR Y ATENDER DENUNCIAS CONTRA FUNCIONARIOS Y
SERVIDORES QUE VULNEREN LOS VALORES ETICOS, NORMAS DE CONDUCTA O AFECTEN LA
INTEGRIDAD PUBLICA DE LA MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE SAN SEBASTIAN, a | Directora de Oficina
General de Planeamiento y Presupuesto para que estos a su vez mediants sus sub gerencias
correspondientes realicen la evaluacion correspondiente y de acuerdo a ello presentar las observaciones o
validacién de acuerdo sea el caso.

Que, con Informe N° 1903-OGPP-MDS$S-2025, la Directora de la Oficina General de Planeamiento y
Presupuesto, remite el informe N° 132-OPM-MDSS-2025, solicitando la EVALUACION DE LA PROPUESTA
DE DIRECTIVA QUE REGULA EL PRCCEDIMIENTO PARA RECIBIR Y ATENDER DENUNCIAS CONTRA
FUNGIONARIOS Y SERVIDORES QUE VULNEREN LOS VALORES ETICOS, NORMAS DE CONDUCTA
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O AFECTEN LA INTEGRIDAD PUBLICA DE LA MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE SAN SEBASTIAN, a fin
de presentar las observaciones o su aprobacion de acuerdo al caso.
ANALISIS:

Que, las Entidades Publicas estan sometidas al orden e imperio de la Ley, en este entender el numeral 1.1
de Ia noma del Articulo IV del Titulo Preliminar del Texto Unico Ordenado de la Ley del Procedimiento
Administrativo General- Ley N*27444, aprobado con D. S. N°004-2019-JUS, referido al Principio de Legalidad
sefiala: “Las autoridades administrativas deben actuar con respeto a la Constitucion, la ley y al
derecho, dentro de las facultades que le estén atribuidas y de acuerdo con los fines para los que les
fueron conferidas.”

Que, el numeral 1.2.1 de articulo 1, del Texto Unico Ordenado de la Ley N° 27444, Ley del Procedimiento
Administrative General aprobada por Decrete Supremo N 004-2019-JUS establece que. los actos de
administracion interna de las enfidades destinades a organizar o hacer funcionar sus propias actividades o
servicios, estos actos son regulados por cada entidad, con sujecien a las disposiciones de! Titulo Preliminar
de la Ley, y de aquellas normas que expresamente asi lo establezcan

Que ol articulo 1° de la Ley N°27815, Ley de Cédigo de Etica de la Funcién Publica establece que, los
Principios, Deberes y Prohibiciones éticos que se establecen en el presente Cédigo de Etica de la Funcién
Publica rigen para los servidores publicos de las enfidades de la Administracién Publica, se considera como
empleado publico a todo funcionario o servidor de las entidades de la Administracion Publica en cualquiera
de los niveles jerarquicos sea este nombrado, contratado. designado, de confianza o electo que desempefie
actividades o funciones en nombre del servicio del Estado.

Que, el articulo 2° del Decreto Supremo N°033-2005-PCM, que aprueba el Reglamento de la Ley de Cédigo
de Etica de ia Funcién Publica, establece el ambito de aplicacién del presente reglamento comprende a los
empleados publicos que desempeiien sus funciones en ias Entidades de la Administracién Publica a los que
se refiere los arficulos 1 y 4 de la Ley N° 27815 - Ley def Cddigo de Etica de la Funcién Publica.

Que, la Ley N° 27588, Ley que Establece Prohibiciones e Incompatibilidades de funcionarios y Servidores
Publicos, asi como de las personas que presten servicios al Estado bajo cualquier modalidad contractual.

Que, la Ley N° 30057, Ley del Servicio Civil, en su Décima Disposicion Complementaria Transitoria,
establece: “A partir de ia entrada en vigencia de la presente Ley, los procesos administrativos disciplinarios
en las entidades publicas se tramitan de conformidad con lo estipulado en la presente Ley y sus normas
reglamentarias. EI Cdigo de Etica de la Funcion Pablica, Ley 27815, se aplica en los supuestos no previstos
en la presente norma. Queda prohibida la aplicacion simultdnea del régimen disciplinario establecido en la
presente Ley v la Ley def Cédigo de Etica de la Funcion Piblica a su Reglamento, para una misma conducta
infractora, en el mismo procedimiento administrativo disciplinario. El jefe de recursos humanos a quien hagas
sus veces, también tramita los procedimientos por infracciones al Codigo de Etica de la Funcion Publica®.

Que, el Decreto Supremo N° 04G-2014-PCM que aprueba el Reglamento General de la Ley N° 30057, Ley
del Servicio Civil, en su articulo 101° establece que, cualquier persona que considere que un servidor civil ha
cometide una falta disciplinaria o transgredido el Cadigo de Etica de la Funcion Pdblica, puede formular su
denuncia ante la Secretaria Técnica, de forma verbal o escrita, debiendo exponer claramente los hechos
denunciados y adjuntar las pruebas pertinentes, de ser el caso.

Que, de los antecedentes y e marco legal aplicable, se tiene que,

Primero. - De la revision de la propuesta de la DIRECTIVA QUE REGULA EL PROCEDIMIENTO
PARA RECIBIR Y ATENDER DENUNCIAS CONTRA FUNCIONARIOS Y SERVIDORES QUE
VULNEREN LOS VALORES ETICOS, NORMAS DE CONDUCTA O AFECTEN LA INTEGRIDAD
PUBLICA DE LA MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE SAN SEBASTIAN, se establece y desarrolla
disposiciones que fomentan y facilitan la recepcion de denuncias contra los Funcionarios y
Servidores que vulneran los valores éticos, normas de conducta gue afecten la integridad piiblica
en Ja Municipalidad Distrital de San Sebasti&n, que en forma sustentada presuma hechos flegales
arbitrarios, y por otro lado, también busca establecer el procedimiento para la adecuada
formulacion y atencién de denuncias presentadas contra funcionarios y servidores que vulneran
los valores éticos, asi como establece las normas de conducta que afecten la integridad publica
en nuestra Entidad Edil,
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Segqundo. - Siendo asi, de la revision del expediente se cuenta con los informes técnicos emitido
por la Oficina General de Recursos Humanos, asi como de la Oficina de Bienestar Social, y fa
Oficina de Planeamiento y Modernizacién; det anslisis de dichas Unidades Organicas, estas emiten
su conformidad y precisan que la propuesta de la DIRECTIVA QUE REGULA EL
PROCEDIMIENTO PARA RECIBIR Y ATENDER DENUNCIAS CONTRA FUNCIONARIOS Y
SERVIDORES QUE VULNEREN LOS VALORES ETICOS, NORMAS DE CONDUCTA O
AFECTEN LA INTEGRIDAD PUBLICA DE LA MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE SAN
SEBASTIAN, cumple con los parametros técnicos y legales necesarios para ser aprobado.

Tercero. - En ese sentido, con el fin de fomentar y facilitar la recepcion y atencién de denuncias
contra los funcionarios y servidores que vulneran los valores éticos, normas de conducta o afecten
la integridad pablica en la Municipalidad Distrital de San Sebastian, la propuesta de la “DIRECTIVA
QUE REGULA EL PROCEDIMIENTO PARA RECIBIR Y ATENDER DENUNCIAS CONTRA
FUNCIONARIOS Y SERVIDORES QUE VULNEREN LOS VALORES ETICOS, NORMAS DE
CONDUCTA O AFECTEN LA INTEGRIDAD PUBLICA DE LA MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE
SAN SEBASTIAN®, segun el andlisis legal de esta Unidad Organica, SE ENCUENTRA DENTRO
DEL MARCO LEGAL APLICABLE VIGENTE.

Que, mediante Opinion Legal N°483-2025-0GAJ-MDSS/RDIV, de fecha 30 de septiembre del 2025, el
Director de la Oficina General de Asesoria Juridica, OPINA lo siguiente: “Es PROCEDENTE emitir acto
resolutive, 1a cual apruebe ia DIRECTIVA QUE REGULA EL PROCEDIMIENTO PARA RECIBIR Y
ATENDER DENUNCIAS CONTRA FUNCIONARIOS Y SERVIDORES QUE VULNEREN LOS VALORES
ETICOS, NORMAS DE CONDUCTA O AFECTEN LA INTEGRIDAD PUBLICA DE LA MUNICIPALIDAD
TRITAL DE SAN SEBASTIAN, a razon de que se encuentra dentro del marco legal aplicable vigente”;

Que, por las consideraciones expuestas de conformidad a la Ley N° 27972 - Ley Orgénica de Municipalidades
en mérito de las facultades conferidas por el numeral 2.13 del ARTICULO PRIMERQ Resolucién de Alcaldia
N°172-2024-A-MDSS de fecha 10 de mayo de 2024,

SE RESUELVE:

ARTICULO PRIMERO. — APROBAR la DIRECTIVA N°007-2025-MDSS - “DIRECTIVA QUE REGULA EL
PROCEDIMIENTO PARA RECIBIR Y ATENDER DENUNCIAS CONTRA FUNCIONARIOS Y SERVIDORES
QUE VULNEREN LOS VALORES ETICOS, NORMAS DE CONDUCTA O AFECTEN LA INTEGRIDAD
PUBLICA EN LA MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE SAN SEBASTIAN”, el mismo que como anexo forma
parte integrante de la presente resolucion.

ARTICULO SEGUNDO. - ENCARGAR a la Direccion General de Planeamiento y Presupuesto, Direccion
General de Gestion de Recursos Humanos y 4reas que corresponda, la responsabilidad de la ejecucion y
cumplimiento de la referida directiva, aprobada en el articulo precedente.

ARTICULO TERCERO: NOTIFICAR, la presente Resolucion a la Direccién General de Planeamiento y
Presupuesto, Direccion General de Gestidn de Recursos Humanes y demas areas que correspondan para
su conocimiento y fines de Ley.

ARTICULO CUARTO. - ENCARGAR 2 la Oficina de Tecnologia y Sistemas Informaticos la publicacién de la
presente resolucidn en el portal institucional de la Municipalidad Distrital de San Sebastian.

REGISTRESE, COMUNIQUESE, CUMPLASE Y ARCHIVESE.
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l. FINALIDAD
Fomentar y facilitar ia recepcion y atencion de denuncias contra fos funcionarios y Servidores que
vulneran los vaiores éticos, normas de conducta o afecten la integridad pablica en la Municipalidad

Distrital de San Sebastian por cualquiera que presente, de forma sustentada la realizacién de

presuntos hechos ilegales arbitrarios.

. OBJETQ
Establecer el procedimiento para la adecuada formulacion y atencion de denuncias presentadas contra
funcionarios y Servidores que vuinerar los valores éticos, nomas de conducta o afecten la integridad

piblica en la Municipalidad Distrital de San Sebastian.

. ALCANCE
Las disposiciones establecidas en la presente Directiva son de estricta observancia y de obligatorio
cumplimiento por los funcionarios, servidores bajo cualquier régimen laboral que trabajen o presten

servicios en ia Municipalidad Distrital de San Sebastian.

. BASE |.EGAL

, ,\qﬁ?ﬁfj e LaleyN° 27815, Ley del Codigo de Etica de la Funcién Pablica, establece los principios, deberes
y prohibiciones éticas que deben observar los servidores piblicos en el ejercicio de sus funciones,
aprobado por el Decreto Supremo N° 033-2005-PCM y modificatoria.

e Ley N° 27444 - Ley del Procedimiento Administrativo General y modificatoria
o ey N® 28175 - Ley Marco del Empleo Piblico.
¢ Ley N° 30057 - Ley del Servicio Civil y modificatoria

e Decreto Supremo N° 040-2014-PCM - Que aprueba el Reglamento General de la Ley N° 30057,
Ley del Servicio Civil y sus modificatorias.

o Decreto Supremo N° 004-2019-JUS - Que aprueba el texto Gnico Ordenado de la Ley N°® 27444,
Ley del Procedimiento Administrativo General y modificatoria.

» Directiva N° 02-2015-SERVIR/GPGSC "Régimen Disciplinario y Procedimiento Sancionador de la
Ley N° 30057 - Ley del Servicio Civil", aprobado mediante Resolucion de Presidencia Ejecutiva N°
101-2015-SERVIR-PE.

» Resolucion de Gerencia Municipal N° 140-2024-GM-MDSS
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e Formalizar la modificacion a la Directiva N° 02-2015-SERVIR/GPGSC "Régimen Disciplinario y
Procedimiento Sancionador de la Ley N° 30057 - Ley del Servicio Civil, aprobado mediante
Resolucién de Presidencia Ejecutiva N°® 92-2016-SERVIR-PE el 21 de junio del 2016.

* Resolucioén de Gerencia Municipal N° 140-2024-GM-MDSS Aprobacion de la directiva de cadigo
de ética y conducta de funcionarios y servidores publicos de la Municipalidad Distrital de San

Sebastian

Acto de Corrupcion: Describe aquella conducta o hecho que da cuenta del mal uso del poder
publico o privado para obiener un beneficio indebido; econémico, no econdmico o ventaja; directa
o indirecta; por agentes publicos, privados o ciudadanos; vuinerando principios y deberes éticos,

normas y derechos fundamentales

Denuncia: Comunicacion verbal, escrita o virtual, individual o colectiva, que da cuenta de un acto
de corrupcion ylo falta al Cédigo de Etica y Conducta susceptible de ser investigada en sede
administrativa, civil y/o penal. La atencién de la denuncia constituye en sede administrativa un acto

de administracion interna.

Denunciado: Todo funcionario y Servidor de la entidad de la Administracién Plblica, cualquiera
sea su régimen iaboral, contractual o de cualquier otra vinculacion con el Estado, al que se le

atribuye la comisién de un acto de corrupcitn susceptible de ser investigado en sede administrativa

y/o penal.

Denunciante: Toda persona natural o juridica que, en forma individual o colectiva, pone en
conocimiento de la institucion, a través de sus érganos competentes, una falta yfo infraccién. El
denunciante es un tercero colaborador de la Administracion Pblica. No es parte del procedimiento
administrativo disciplinario, procedimiento administrativo funcional o proceso penal que pueda
generar su denuncia. No constituye impedimento para denunciar la nacionalidad ni el sexo, ni
cualquier relacién especial de sujecion o dependencia de hecho o derecho con la persona

SRS denunciada.

5.5. Acto Denunciable: En el contexto de la Ley N° 27815 (Cddigo de Etica de la Funcion Piblica) y su
reglamento aprobado por Decreto Supremo N°033-2005-PCM, un "acto denunciable” se refiere a
“San Sebastian, cuna de Ayllus y Panakas Reales”

0 Plaza de Armas's/n. fs} www.munisansebastian.gob.pe
Cusco - Peru



MUNICIPALIDAD DISTRITALDE S22 ';ngL
$AN SEBASTIAN Sebastidn

GESTION 2023 - 2026 “Tomprometidos contige

cualquier conducta, accion u omision de un servidor pablico que confravenga los principios,
deberes y prohibiciones éticas establecidos en la ley. Estos actos pueden ser denunciados por

cualquier ciudadano o servidor pibiico que tenga conocimiento de ellos.

5.6. Denuncia de mala fe:

v" Aquella que versa sobre hechos ya denunciados.

v" Aquella que versando sobre hechos ya denunciados es reiterada.
v" Aquella que carece de fundamento.

v Laque es falsa.

Denuncia falsa; Se refiere a la denuncia sobre presuntas faltas a la Ley, a Cédigo de Efica de la
Funcién Puablica o de transgresion a [as normas de conducta, con actes que no se han cometido y
que incluyen o no la simulacion de pruebas o indicios de la comisién de actos de corrupcién.

Denuncia carente de fundamento: Se refiere a la denuncia en la que se aleguen hechos
contrarios a la realidad, o cuando no exista correspondencia entre los hechos imputados, indicios o

pruebas que lo sustenta

Principio de confidencialidad y Reserva de [a informacién: El principio de confidencialidad
garantiza la absoluta reserva de la informacion relativa a la identidad del denunciante
cuando este la requiere, a la materia de la denuncia y a las actuaciones derivadas de la
misma. En tal sentido, el contenido de fa denuncia y 1a identidad de elflos denunciantes/s y
de elflos denunciado/s no pueden ser de conocimiento publico, a través de una solicitud de
acceso a la informacion publica, por tener el caracter de confidencialidad. Cuaiquier
infraccion par negligencia a este principio, es sancionada como una falta administrativa
disciplinaria en el régimen que corresponda aplicar. Los Servidores que intervengan en
cualquier estado del tramite de la evaluacién de la denuncia o del procedimiento
administrativo disciplinario que se derive de este, estan prohibidos de divuigar cualquier
aspecto relacionado a ella, particularmente, a la identidad de la persona denunciante o de
los testigos. Se presume |a confidencialidad y reserva de la identidad, salvo que se sefiale

lo contrario de manera expresa.

5.10. Hechos Arbitrarios: Se configura un hecho arbitrario cuando un servidor/a civil de manera

“San Sebastian, cuna de Ayllus y Panakas Reales’

o Plaza de Armas s/n. #@ www.munisansehastian.gob.pe
Cusco - Paru



MUNICIPALIDAD DISTRITALDE S ‘il
AN SEBASTIAN Sebaslidn

GESTION 2023 - 2026 Comprometidos contige

consciente y voluntaria, realiza u omite actos, sin la existencia de justificacion objefiva y

razonable.

5.11. Hechos llegales: Se configura el hecho ilegal cuando por accién u omision, el servidor/a civil
contraviene la normativa vigente. Puede demas, considerarse hecho ilegal a aquel o

aquellos que puede aludir el denunciante en su denuncia.

5.12. Medidas de Proteccion: Conjunto de medidas dispuestas por la autoridad administrativa
competente, orientadas a proteger el ejercicic de los derechos personales o laborales de
los denunciantes y testigos de actos de corrupcion, en cuanto le fuere aplicable. Su
apficacion dependera de las circunstancias y condiciones de vulnerabitidad que evalla la

autoridad competente.

5.13. Persona Protegida: Es el denunciante o testigo de un acto de corrupcién al que se le ha
concedido medidas de proteccion con la finalidad de garantizar el ejercicio de sus derechos

personales o laborales.

5.14. Procedimiento administrativo disciplinario: Conjunto de actuaciones procedimentales, desde
la instauracion hasta la emisién y notificacion de la decisién final del érgano sancionador.

5.15. Sancién: Es la medida administrativa limitativa de derechos que se impone a los/as

servidcres/as civiles o ex servidores/as civiles como consecuencia de la comisién de una

falta o infraccién disciplinaria. Los/as servidoresfas civiles son susceptibles de ser
sancionados con amonestacion verbal, amonestacion escrita, suspensién sin goce de

remuneraciones desde un (1) dia hasta por doce (12) meses, y destitucion.

. Servidor publico; Se considera como servidor pliblico, para efectos de la presente norma, atodo
funcionario, servidor o empleado de la Municipalidad Distrital de San Sebastian, que labore o preste
servicics en cualquiera de los niveles jerarquicos, nombrado, contratado, designado, o de confianza.

O =\ VI. RESPONSABILIDADES
\ 2\ e La secretaria técnica de Procedimiento Administrativo Discipiinario de la Municipalidad Distrital de San
Y 5 Sebastian, y la Oficina General de Gestién de Recursos Humanos seran responsables de recepcionar las

denuncias presentadas por cualquier persona que considere que el servidor o funcionario est4 cometiendo una
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falta disciplinaria.
Dicha denuncia debera contener:
- Identificacion del servidor o funcionario denunciado, incluyendo su cargo, y el cargo que ostentaba al
momento de ocurridos los hechos denunciados.
- Laexposicién clara y detallada de los hechos constitutivos de la falta o infraccién cometida.
- Eldetalle de las circunstancias, modo, tiempo u lugar en que ocurrieron fos hechos, con el aporte de
evidencias que sustenten la denuncia.
- Los requisitos establecidos en el numeral 7 de la presente noma
- La secretaria técnica de Procedimiento Administrativo Disciplinario de la MDSS, asi como los
responsables del Procedimiento Administrativo Disciplinario (PAD) protegeran la reserva de la
identidad del denunciado durante las etapas del procedimiento de investigacion y sancién.
- LasOficinas, Gerencias y Unidades Organicas de fa Municipalidad Distrital de San Sebastian, tienen

la obligacion de brindar la informaciénque requiera fa secretaria técnica de Procedimiento

Administrativo Disciplinario, en merito a lo que dispone el presente Reglamento dentro de los plazos
que sefiala la norma.

- El incumplimiento de las disposiciones en la presente directiva genera responsabilidad
administrativa y sancién conforme a la nommativa Correspondiente, sin perjuicio de las

responsabilidades civiles y/o penales a las que hubiera lugar.

VI.  DISPOSICIONES GENERALES
‘-::_;'\ 7.1.  Delos requisitos de la denuncia: Los requisitos minimos gue debera contener la denuncia seran los

siguientes:

7.1.1. Datos generales del denunciante:

a.personas naturales:

Nombres y apellidos completos de élla denunciante.
Documento nacional de identidad o pasaporte /camé de extranjeria (en caso de los ciudadanos/a

extranjeros/a).
= Domicilic del denunciante.

. [\ ) O\ - Nlmero telefénico y correo electronico.
4

'~ Para servidores de la MDSS o de cualquier otra entidad:

- Ademds de los requeridos para Personas Naturales, debera adjuntar:

- Cargo, funcion a designacion que desemperia.

“San Sebastidn, cuna de Ayllus y Panakas Reales”
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Para personas juridicas:

- Razbn Social.

- Registro Unico de Contribuyente (RUC).

- Representante(s) Legal(s), sefialando el ndmero de su Documente Nacional de identidad o
Pasaporte/Camé de Extranjeria (en casa sea ciudadano/ extranjero/a).

- Direccidn, numero telefdnico y comeo electrnico de contacto.

- Vigencia de Poder.

7.1.2. Contenido de la denuncia:
- Los hechos materia de denuncia (deben ser expuestos en forma clara, detallada y coherente).

- Laidentificacién de los autores de los hechos denunciados, de conocerse.
- El nombre del Organo, Unidad Organica o dependencia donde presta servicio el o las personas
sobre las que recae la presunta falta at Cédigo de Etica a incumplimiento a las normas de

conducta.

- Documento probatorio original o Copia fedateado, que de sustento a la denuncia. De no contar
con ello, se debe indicar el 6rgano ¢ dependencia que cuente con la misma, a efectos que se
incorpore en el expediente de denuncia. Podran ademas presentarse otros medios probatorios
(documental, digital o tecnolégico, testigos y oftros) que sustenten la denuncia o indicar
claramente las areas en las que puedan obtenerse.

- Manifestacion del compromiso de ella denunciante para permanecer a disposicién de la
secretaria téchica del PAD, a fin de brindar las aclaraciones que hagan falta o proveer mayor
informacion sobre las iregularidades motivo de la denuncia para tales efectos se utilizara el
formato contenide en el Anexo N° 01 de la presente Directiva.

- Lugar, fecha, firma y huella.

3. De la forma de presentacion de la denuncia: Las denuncias deberan ser presentadas
ordenadamente (de la fecha mas antigua a las mas reciente). Con lafinalidad de prevenir la pérdida
de algln documento, la documentacion sera colocada con fasteners en un debido folder o sobre
manila en tamafio A4, debidamente foliada del mas antiguo al mas reciente. En los casos que se
adjunte como evidencia un CD o archivo de reproduccién multimedia legalmente obtenido

‘:.‘k\- a . . » "
(indicando fecha de los hechos visualizados en CD u otro medio), se debe tener en cuenta que
xR deber4 adjuntar |a transcripcion del mismo debidamente firmada por quien denuncia.
N LSEBAS ~”" 7.14. Del Procedimiento para la recepcion de denuncias: La Oficina General de Gestién de Recursos
Humanos yfo la secretaria técnica del PAD tendrén a su cargo recibir y tramitar las denuncias por
“San Sebastian, cuna de Ayllus y Panakas Reales”
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las presuntas faltas a la Ley del Cadigo de Etica de la Funcién Plblica, o la transgresion a las
normas de conducta (establecidos en las normas internas de la MDSS como también en la Ley del
Servicio Civil y su reglamento, en el texto Unico ordenado de la Ley 27444, entre otras).
La denuncia recibida por la Oficina General de Gestién de Recursos Humanos de la MDSS, debera
ser remitida en un plazo no mayor a tres dias habiles a la secretaria técnica del PAD, quien tiene
a su cargo el desamollo procedimental de las siguientes acciones:
- Denuncias administrativas, las denuncias penales y civiles deben ser devueltas a la Unidad
de Recursos Humanos a fin de que sean tramitadas en el area que corresponda.
- Las denuncias dirigidas contra el personal sin vinculo laboral no son tratadas por la MDSS
- Las denuncias presentadas a la secretaria técnica del PAD a través del correo elecirdnico
deberan ser efectuadas en el formato contenido en el anexo 1 de la presente directiva,

debidamente lienado con los documentos que la sustenten.

. De los denunciantes: Cualquier persona, natural o juridica que tenga conacimiento de fa comision
de las presuntas faltas a la Ley del Codigo de Etica de la Funcion Piblica o de la transgresion a

las normas de conducta, podré denunciar el hecho a través de los medios previstos en la presente

Directiva.
Elfia denunciante podra optar por realizar una denuncia con o sin reserva de su identidad.
En ambos casos, ellla denunciante debera cumplir con llenar los formatos contenidos en los anexos
ZRIAL 75 de esta Directiva.
5 )
S §)m. DISPOSICIONES ESPECIFICAS
7 8.1, PROCEDIMIENTOS DE DENUNCIA
8.1.1. El servidor civil puede ser representado por abogado y acceder al expediente administrativo en

[TES

cualquiera de las etapas del procedimiento administrativo disciplinario.

. La secretaria técnica det PAD sera la responsable de mantener el registro de las denuncias
presentadas y de los datos de los/las denunciantes, guardando la confidencialidad de la
informagion.

. Elta denunciante podra aportar como medio de prueba la declaracion de testigos. La secretaria
técnica del PAD, tomara su declaracion testimonial, la que sera anexada a la denuncia formulada.

. Recibida la denuncia, a través de los distintos medios sefialados, la secretaria técnica del PAD
verificara que ésta se encuentre dentre de los alcances de la presente Directiva, cumpliendo con

los requisitos previstos.

“San Sebastian, cuna de Ayllus y Panakas Reales”
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8.1.5. Si la denuncia no cumple con alguno de los requisitos establecidos, élla denunciante debe
subsanar la omisién en un plazo no mayor de tres {03) dias habiles, plazo que puede ser ampliado
por la secretaria téenica del PAD.

8.1.6. De no ser subsanada la omision, se tendra por desistida la presentacion de la denuncia.

8.1.7. Si se subsana ia omision en el plazo previsto, la secretaria técnica del PAD revisara si ias
evidencias presentadas o pruebas sustentadoras que sean suficientes para poder respaldar la
denungia.

. Si el denunciante no cuenta con las pruebas pertinentes, debera informar a la secretaria técnica
de! PAD que Organo o Unidad organica de la MDSS la tiene a su poder; a fin de que la Secretaria
Técnica del PAD solicite la debida informacion.

. Enelsupuesto, queiadenuncia presentada se relacione con hechos que fueron objeto de no dar lugar
el tramite por falta de pruebas u otros motivos, resultaria posible una nueva evaluacion de los hechos,
siempre y cuando lanueva denuncia presentada contenga nuevo material probatorio con el que no se
contaba al momento de la emisidn del Informe de Precalificacion por parte de la Secrefaria Técnica
del PAD; de ser el caso, podra emitirse el informe de precalificacion recomendando el inicio de

procedimiento administrativo disciplinario.

8.2, SOBRE EL PROCEDIMIENTO PARA LA ATENCION DE DENUNCIAS CON MEDIDAS DE
PROTECCION

8.21. Lapresentacion y calificacién de las denuncias deberan cumplir los requisitos previstas en la presente
Directiva por lo cual debera presentar, ademas, el formato contenido en el Anexo N° 02 de la presente
Directiva, soficitando la medida de proteccion.

. Sila medida de proteccion solicitada es la reserva de identidad, elfla denunciante presentara los
formatos comespondientes donde anotara que se trata de una denuncia por presuntos actos de
cormupcion yio faltas a la Ley del Codigo de Etica de |a Funcion Pdblica, con medidas de proteccion de
reserva de identidad. En ese caso, la secretaria técnica del PAD no registrar los datos personales del
denunciante.

. De solicitar la medida de proteccion laboral o de ofro tipo, los formatos correspondientes se presentaran
directamente ante la Secretaria Técnica del PAD, indicando que se trata de una denuncia por presuntos
actos de corrupcion /o faltas a la Ley del Cédigo de Etica de la Funcién Pablica, con medidas de

Y O proteccion.
8.24. Cuando la denuncia sea remitida por coireo electronico, correspondera adjuntar todas Ias pruebas

mencionadas; pudiéndose solicitar las medidas de proteccion.

“San Sebastian, cuna de Aytlus y Panakas Reales”
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8.2.5. Enelcaso de los testigos en denuncias por presuntos actos de cormupcion y/o faltas a la Ley dei Cédigo
de Etica de la Funcion Pablica que se encuentren en tramite, que quieran acogerse a medidas de
proteccion, estas deberan ser solicitadas expresamente a través del formato contenido en el anexo N°
02 de la presente Directiva, ante la secretaria técnica del PAD, quien realizara el procedimiento previsto
en la presente Directiva.

8.2.6. En caso la medida de proteccién solicitada sea laboral, la Secretaria Técnica del PAD remitira en un
plaza maximo de tres (03) dias habiles, la solicitud formulada por elfia denunciante a fa Unidad de
Recursos Humanos, quien evalua la viabilidad de otorgar las medidas requeridas, remitiendo en un
plazo de tres (03) dias habiles a la Secretaria Técnica del PAD un informe de viabilidad operativa. De

no ser aprobada dicha solicitud, la Secretaria Técnica del PAD comunicara a ella denunciante y/o

testigos.
8.2.7. En el caso de ser aprobada la solicitud, la Secretaria Técnica del PAD remitird inmediatamente a la

maxima autoridad administrativa de la MDSS, a fin de ser implementada y ejecutada dicha medida de
proteccion, para que finalmente la Secretaria Técnica del PAD comunique sobre tal decision a ella
denunciante yfo testigos a través de los mismos medios utilizados para la presentacion de su soficitud,
en un plazo méximo de diez (10) dias habiles contados desde la fecha en que la Secretaria Técnica del

PAD reciba la solicitud, consignada en el Anexo N° 02.

8.2.8. Las medidas sobre trasiado temporal o licencia con goce de remuneraciones {medidas de proteccién
laboral), relativa a elfla denunciante y/o testige, solo pedrén oforgarse por la contundencia de ios
elementos de prueba aportados acerca de la comisién de una faita discipiinaria muy grave, y; en tanto
dure el procedimiento administrativo disciplinario que defina la responsabilidad de la persona imputada
en la denuncia, sin perjuicio de las medidas cautelares que la auteridad competente de! procedimiento
administrativo disciplinario pueda imponer.

8.2.9. No procede el otorgamiento de medidas de proteccién en los casos de archivamiento de denuncia por

incumplimiento de los requisitos en su presentacion.

8.3. DELAS MEDIDAS DE PROTECGION
| Las medidas de proteccion deberan ser requeridas expresamente por ellla denunciante yfo testigo, a
Y7 través del formato contenido en el Anexo N° 02 de la presente Directiva, Para el cual se tendra en cuenta
lo siguiente:
a) Trascendencia: se debera otorgar en supuestos en los que su no aplicacion suponga un riesgo
o peligro cierto e inminente a los derechos del denunciante.
b) Gravedad: debe considerarse el grado de afectacion a un bien juridico protegido en virtud a la

denuncia de un presunto acto de corrupcion.

“San Sebastian, cuna de Ayllus y Panakas Reales’
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¢} Verosimilitud: Debe tomarse en cuenta la certeza de la ocurrencia de los hechos denunciados,

asi come la afectacion de los bienes juridicos.

8.4. TIPOS DE MEDIDAS DE PROTECCION

a) Medidas de proteccion laboral:

Ela servidor/a, independientemente de su régimen laboral, gue actué como denunciante y/o testigo, tendré
derecho a las medidas de proteccién iaboral, las mismas que se enconfraran referidas a:

- Rotacién temporal del denunciante y/o testigo, o rotacion temporal de elfla denunciado/a ofro
Organo o Unidad Organica; sin afectar sus condiciones laborales o de servicio, ni el nivel del puesto
de trabajo.

- Licencia con goce de remuneraciones o exoneracion de la obligacion de asistir al centro de labores
en el que labora la persona denunciada en tanto su presencia constituya un riesgo ciero e inminente
para la determinacion de los hechos materia de la denuncia.

- Prohibicién de hostilizacién laboral, en caso suceda, se comunica el hecho a la secretaria técnica
del PAD. Cualquier otra que resuttara conveniente a fin de proteger al denunciante y/o testigo.

b) Ofras medidas de proteccién
La denuncia presentada por un postor contratista no podra perjudicar su posicion como postor en el proceso
de contratacién en el que participa o su posicion en fa relacion contractual establecida con la Municipalidad.

Tampoco podra perjudicaro en futuros procesos en los que participe.

~. 8.5, SOBRE DENUNCIA DE MALA FE

\Las denuncias de mala fe serén aquellas que versan sobre los siguientes supuestos:
a. Denuncia falsa: cuando la denuncia se realiza a sabiendas que las faltas y/o infracciones denunciadas

no se han cometido o cuando se simulan pruebas o indicios de la comision de presuntas faltas a la Ley
del Codigo de Etica de la Puncion Piblica o la transgresion a las normas de conducta.

. Denuncia reiterada; cuando ellla denunciante a sabiendas, interponga ante la misma instancia una
nueva denuncia sobre los mismos hechos y sujetos sobre los que ya se ha emitido una decisién o
sancién firme.

. Denuncia carente de fundamento: cuando aleguen hechos contrarios a la realidad, a sabiendas de esta

situacion, o cuando no exista correspondencia entre lo que se imputa y los indicios o pruebas que lo

sustentan.
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85.1.  En caso de denuncias de mala fe por presuntas faltas a la Ley del Cédigo de Etica de la Funcion
Plblica o la transgresion a las normas de conducta que incluyan solicitudes de medidas de proteccion
de los/las denunciantes y/o testigos seran excluidos inmediatamente de las medidas otorgadas sin
perjuicio de fas responsabilidades de naturaleza civil, penal y/o administrativa que correspondan.

852. La secretaria técnica del PAD, sera responsable de comunicar ella interesado/a las razones que

fundamentan la presunta denuncia de mala fe, que motiva la intencion de cesar las medidas de
proteccion a elfla denunciante y/o testigos, a efectos que formule sus alegaciones en el plazo maximo
de cinco (05) dias habiles contabilizados desde el dia de su notificacion.

853. La Secretaria Técnica serd responsable de comunicar a ella interesado/a las razones que

fundamentan la intencion de cesar las medidas de proteccion a elfa denunciante y/o testigos, a

UNlClPAL

efectos que formule sus alegaciones en el plazo méaximo de cinco (05) dias habiles contabilizados
desde el dia de su notificacién.

En el supuesto que el denunciante no acredite fehacientemente que la denuncia presentada sea de
mala fe, 0 no alegue dentro de! plazo indicado en el inciso 12.2 de la presente directiva, la secretaria

técnica del PAD la declarara "No ha lugar a tramite”.

IX. DISPOSICIONES COMPLEMENTARIAS Y FINALES

Primera; La Oficina General de Gestion de Recursos Humanos, difundird en todos los servidores y la
ciudadania en general los alcances de la presente Directiva, asi como los mecanismos y
procedimientos especificos aprobados por la MDSS para su aplicacion. Asimismo, debera
publicar la presente directiva en los espacios comunes y de atencion al piblico, a proveedores

y contratistas de esta Municipalidad.

Segunda: En caso de duda sobre la interpretacion y en los aspectos no regulados expresamente en la

presente Directiva, seran resueitos por la secretaria técnica del PAD.

Tercera: La presente Directiva entrara en vigencia a partir del dfa siguiente de su publicacion.
o ANEXOS

"2\ o AnexoN° 01 Formato de Denuncia

¢ Anexo N° 02; Solicitud de medidas de proteccion al denunciante o testigo

o Anexo N°03; Formato de Autorizacion para ser notificado via Electrénica

“San Sebastian, cuna de Ayllus y Panakas Reales”
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ANEXO N° 01
FORMATO DE DENUNCIA
Sertores:
Director de Recursos Humanos y/o secretaria técnica PAD de la Municipalidad Distrital de San Sebastian.
O I R e e L e )

{nombre completo y apellidos, en caso de ser persona natural y nombre de la empresa y de su

representante, en caso de ser persona juridica) identificado con DNIN.® .....cvvevrvcvneee RUC N°
.......................... {en caso de ser pertinente) domicilio en:
............................................................................................................................................................... con
namero de celular ...........covvveeci. , COITEO BleCHTONICO ..ot
Trabajador de la Gerencia, Oficina, Unidad
..................................... desempefiando el cargo de:

/\ N\ {en el caso de ser servidor civil gue labora en la Municipalidad Distrital de San Sebastian u otra Entidad)

Me presento ante usted, con la finalidad de dejar constancia de una denuncia contra elflos servidor(es) :

..........................................................................................................................................

{Se debe realizar una exposicion clara de la relacién de los hechos, las circunstancias de tiempo, lugar y
modo que permitan su constatacion, la indicacion de sus presuntos autores y participes y el aporte de la
evidencia o su descripcion, asi como cualquier otro elemento que permita su comprobacion)
“San Sebastian, cuna de Ayllus y Panakas Reales”
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¢ Los hechos expuestos ya han sido denunciados con anterioridad? ( SI ) { NO)
Si la respuesta es si, sefale fecha de la anterior denuncia, adjunte cargo def documento y sefiale quien

impuso [a anterior denuncia.

“San Sebastian, cuna de Ayllus y Panakas Reales”
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DECLARACION JURADA

Declara bajo juramento que la informacion que he proporcionado a la Municipalidad Distrital de San
Sebastian, se ajusta a la verdad, que hecho entrega de la documentacién gue tenge a mi disposicion y
que su autenticidad puede ser verificada por la Municipalidad conforme a sus recursos y atribuciones
legales. Asimismo, al no contar con la prueba fisica, declaro bajo juramento que esta obra en el poder de

..........................................................................................................................................

{En caso no se trate de una prueba documental)
Manifiesto mi compromise de permanecer a disposicion de {a entidad, a fin de brindar las aclaraciones

que sean necesarias 0 proveer mayor informacion sobre las irregularidades motive de la denuncia,
autorizando a que puedan contactarme o notificarme por cualquiera de los medios consignados en la

presente denuncia.

_(Nombre y firma del denunciante)

(Se debe adjuntar copia simple del documento de identidad: D.N./, Camé de Extranjeria o Pasaporte y
=\ vigencia de poder, de ser el caso, de la persona natural ¢ representante de la empresa).
Nota: El denunciante puede solicitar una copia de la denuncia que presenta, la misma que se le debe
otorgar sin costo adicional. La denuncia de mala fe referido a hechos ya denunciados, o reiterada, o
carente de fundamento o falsa, generara responsabilidades de naturaleza civil, administrativa y/o penal a

que hubiese lugar.

“San Sebastian, cuna de Ayllus y Panakas Reales”

l.
0 Plaza de Armas s/n. 'é} www.munisansebastian.gob.pe
Cusco - Peru




MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE <227z il
AN SEBASTIAN Sebaslidn

GESTION 2023 - 2026 Tomprometidos contigo

ANEXO N° 02
SOLICITUD DE MEDIDAS DE PROTECCION AL DENUNCIANTE O TESTIGO

NOTA: La denuncia maliciosa o de mala fe referida a
hechos ya denunciados, reiterada, carente de
fundamento o falsa, sera excluida inmediatamente de las
medidas de proteccion otorgadas, sin perjuicio de las
responsabilidades de naturaleza civil, administrativa y/o
penal a que hubiese lugar.

Identificado/a con DNI () Pasaporte { ) Carné de Extranjeria () N°® ...

DOMIGIID BN .....covvieicinineeiicrnesseene e essrar e esese s e R b e s s sses

DISHIO. v evve e st eercnensnnee s e

PrOVINGIA. .. i e T e a5 s Departamento. ... covcvecernirmmnrnnnes

Teléfono Celular N°® ...

COrreo lECIIONICO ..o ot covevrreeres eeeeaees cesisins seissseranes sresssssisnns

En calidad de: Denunciante () Testigo ( ), respecto al Expediente N° . .....cc.oceee...

Con la finalidad de asegurar la eficacia de la resolucion final y la proteccion a mi persona, en el marco de

lo establecido en el articulo 6° del Decreto Supremo N° 10-2017-JUS?, solicitc se me otorgue la medida

de proteccién, elegida a confinuacion:

Opciones:

1. Medidas de proteccién laboral ( )

a) Traslado temporal della a ofra unidad organica, sin afectar sus condiciones laboraies o de
servicio, ni el nivel del puesto de trabajo.

b} Licencia con goce de remuneraciones o exoneracion de la obligacion de asistir al centro
de labores de la persona denunciada, en tanto mi presencia constituya un riesgo cierto e
inminente para la determinacién de los hechos materia de la denuncia.

¢) Otra debidamente justificada:
2. Qtramedida de proteccion { }

D ~ Sustento: La presente solicitud se sustenta y justifica en las siguientes razones, adjuntando fas  pruebas

que se detallan:

“San Sebastian, cuna de Ayllus y Panakas Reales”
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ANEXO N°03
FORMATO DE AUTORIZACION PARA SER NOTIFICADO VIiA ELECTRONICA

nUMero de teléfono ........c.c.occevvvrmrsvomrneeissse e, . ¥ considerando que la Secretaria Técnica de
Procedimientos Administrative Disciplinario cuenta con disponibilidad tecnoidgica y de conformidad con lo
establecido en el numeral 20.4 del articulo 20 del Texto Unico Crdenado de la Ley N° 27444, "Ley dei
Procedimiento Administrativo General", aprobado por Decreto Supremo N° 004-2019- JUS, en el que

I indica que: "El administrado interesado o afectado por el acto que hubiera consignado en su escrito alguna
/ direccion electronica que conste en el expediente puede ser notificado a través de ese medio siempre que
haya dado su autorizacion expresa para ello".

Declaro haber leido y entendido la fotalidad de los términos y condiciones contenidos en el presente
documento, reiterando que es mi voluntad que las notificaciones que realice "LAS AUTORIDADES DEL
PAD Y LA SECRETARIA TECNICA DE PROCEDIMIENTOS ADMINISTRATIVOS DISCIPLINARIOS", se
efectlien a través de la direccion de correo electronico cualquier notificacion, puede hacerse ademas al
numero de teléfono celular indicado lineas arriba.

DFICIH

DNIN® e
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